Madurez de las practicas

en Derechos Humanos
Resultados de autoevaluacion




Tamainos de empresas

Grandes 62,07%

Pequenas 20,69%

Medianas 17,24%




Puntaje promedio

589, Impl.ementacién
parcialmente
aceptada

Segun los resultados generales reflejados por la autopercepcion
de las empresas, en promedio la muestra cuenta con
una madurez de las practicas en Derechos Humanos
parcialmente aceptada. Esto significa que existe una
implementacion consistente y formalizada mediante
documentacion basica, pero que no llega a ser una
practica robusta.



Industrias

Energia y Recursos Naturales
Servicios Profesionales
Alimentos y Bebidas
ONGsy ENLs
Agronegocios y Pesca
Bancos y Aseguradoras
Gubernamental %
Indumentaria y Textil
Educacién
Entretenimiento y Turismo
Industria Manufacturera

Sectores de Servicios Sociales y de Salud
Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones




¢ Qué tan desarrollada esta la Politica
de Derechos Humanos de tu empresa?

No iniciado

En desarrollo

Parcialmente aceptada

Desarrollada

Madura

Grieta entre respuestas

Aunque el resultado promedio (58%) se
encuentre representado por una implementacion
parcialmente aceptada, un gran grupo de las
empresas encuestadas conformado por mas

de 1/4 del total, asegura que el desarrollo

de las politicas de Derechos Humanos en

sus organizaciones no esta iniciado. Esto
puede deberse tanto a la falta de conocimientos
especificos por la complejidad del tema, como

a la escasez de algunos recursos o también a
“prioridades competitivas” ya que, las empresas
suelen estar enfocadas en objetivos de corto plazo
como la rentabilidad y la competitividad, lo que
puede llevar a que los temas relacionados con los
derechos humanos queden en un segundo plano.




¢Realizan comunicacién de practicas de
DDHH a los colaboradores, proveedores
y demas partes interesadas?

No iniciado

31% |
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17% |

Parcialmente aceptada
14%

Desarrollada
17 %

Madura

21% |

¢La empresa realiza capacitaciones en
materia de Derechos Humanos para la
Alta Direccién y el personal?
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28% |

En desarrollo
17% |

Parcialmente aceptada
21%

Desarrollada
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¢Y para los socios de
negocios o terceros?

No iniciado

28% |

En desarrollo
17% |

Parcialmente aceptada
21% |

Desarrollada

24%
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10% |

Desigualdad en la madurez

Existe un notable contraste en la madurez de las diferentes practicas,
especialmente en la comunicacion de practicas de DDHH a partes

interesadas, donde encontramos dos grandes grupos de los cuales uno

expone que su implementacion no ha sido iniciada y el otro afirma que ha
alcanzado la madurez. Podemos notar lo mismo con la capacitacion para los
socios de negocios, la alta direccion y el personal, donde un predominante grupo
manifiesta no haber iniciado con su implementacion y otro gran grupo declara
contar con una practica desarrollada.

Déficit en areas especificas

Como ha sido mencionado, existe una brecha en la comunicacién de las
practicas de DDHH a las partes interesadas, asi como en su capacitacion.



Si tuviese que calificar genéricamente el grado
de madurez de su empresa en materia de
Derechos Humanos en una escaladel 1al 5,

¢qué puntaje le atribuiria siendo 1"no iniciado”

y 5 “practica madura"?
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No n Parcialmente
iniciado  desarrollo aceptada

5%

Desarrollada  Madura

Indicar las tematicas en Derechos Humanos
abordadas en la empresa, relacionadas

con diversidad, igualdad de género, no
discriminacion y grupos vulnerables:

V\JO En Parcialmente
iniciado desarrollo aceptada

Indicar las tematicas en Derechos Humanos
abordadas en la empresa, relacionadas con el
derecho al trabajo:

°0Q

No En Parcialmente
iniciado  desarrollo  aceptada Desarrollada

Desarrollada Madura

Madura

Indicar las tematicas en Derechos Humanos
abordadas en la empresa, relacionadas con
buenas practicas ambientales (proteccion del
ambiente, evaluacion del impacto ambiental,
cambio climatico, entre otros):

Madura No iniciada

44%
Desarrollada

¢Cuenta con indicadores para medir la igualdad
de oportunidades en materia de género?

aceptado

Madura

En desarrollo
28%
28%
Parcialmente No iniciada
aceptado

Desarrollada

En desarrollo

Parcialmente

Foco en el desarrollo

Un porcentaje significativo de las
organizaciones se encuentra en una
etapa de desarrollo o parcialmente
aceptada, lo que indica un interés
creciente en mejorar sus practicas
en materia de DDHH.

Fortalezas en
ciertas areas

Las empresas muestran un mayor
nivel de desarrollo en temas como
el derecho al trabajo y buenas
practicas ambientales.

Necesidad de
indicadores

Aunque hay un avance en la medicion
de la igualdad de género, cabe
resaltar que se requiere un mayor
desarrollo de indicadores para
medir el impacto de las iniciativas
en DDHH: medidas afirmativas para
promover igualdad de géneroy
diversidad en las empresas, sobre
todo en los puestos de decision/
directorios.




¢La empresa cuenta con mecanismos de debida
diligencia (bisqueda de antecedentes) para
evaluar sus decisiones con respecto a los Derechos
Humanos en relacion con los trabajadores/as?

17%
14%

No En Parcialmente Desarrollada Madura
iniciado desarrollo aceptada

Déficit en areas especificas

Expansion de mecanismos de debida diligencia: es
notoria la necesidad de las empresas de comenzar a
realizar una busqueda de antecedentes, para evaluar
los potenciales impactos a los Derechos Humanos en
relacion no solo con los trabajadores, sino también con
los proveedores, clientes y la sociedad en general.
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